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CONTINUANO LE TRUFFE
NEL MERCATO ENERGETICO 

Mentre il freddo inizia a farsi 
sentire in questo Febbraio del 
2023 e il Mercato Energetico 
con i prezzi di luce e gas 
sembra stia iniziando ad andare 
nella direzione giusta, non è il 
momento di distrarsi.

É infatti (purtroppo) 
obbligatorio, tornare un momento 
a parlare di truffe ed è nostro 
dovere nuovamente metterti in 
guardia.

Questo perché anche in 
momenti di rincari, in cui si 
vorrebbe essere lasciati in pace, 
gli avvoltoi sono dietro l’angolo 
ed è opportuno correre ai ripari. 

Devi sapere che ci sono 
agenzie di telemarketing là 
fuori che dopo aver firmato un 
mandato per procacciare dei 
contratti con uno o più fornitori di 
energia e gas, hanno assoldato 
orde di operatori che chiamano in 
maniera assidua come mai prima 
d’ora.

Probabilmente sai già di cosa 
stiamo parlando!

Se ci segui da tempo, saprai 
che abbiamo già straparlato di 
queste figure e abbiamo messo 
in guardia centinaia di volte sui 
diversi tipi di approcci che i call 
center adottano per rifilarti un 
contratto truffaldino che ti farà 
buttare via parecchio denaro.

Se invece non ti sei ancora 
affidato allo Sportello Gas & Luce 
o non hai mai impattato con il 
nostro materiale informativo, 
continua a leggere e non te ne 
pentirai.

La novità del momento è che 
hanno scoperto come poter 
ottenere qualche dato in più su 
di te e la tua fornitura, prima di 
chiamarti.

Dato importante, per questo 
tipo di truffa, è sapere il fornitore 
con cui è attiva la tua fornitura 
di energia elettrica o gas, nel 
momento in cui ti chiamano, per 
utilizzarlo contro di te.

A cosa serve avere qualche 
dato in più su di te prima di 
chiamarti?

Partiamo dal fatto che, di 
base la truffa consiste nel 
farti un contratto telefonico 
a tua insaputa, parlando di 
aggiornamenti tariffari o peggio, 
che se non farai una determinata 
azione (solo in quel momento) 
sarai “perduto” e le tuo bollette 
schizzeranno alle stelle oppure 
resterai senza luce (o gas) o altre 
baggianate del genere.

In questi truffatori (possiamo 
dire che è una regola alla base 
di ogni truffa in qualunque 
settore) però sorge un problema: 
conquistare la tua fiducia. Sapere 
in anticipo quale sia il TUO 
fornitore lo risolve, almeno in 
parte.

Infatti dicendoti che chiamano 

da parte del tuo stesso fornitore, 
farà sì innanzitutto che tu gli dia 
retta e che, con un giro di parole 
tu possa cascare nella trappola 
per poi ritrovarti, dopo un paio di 
mesi, a ricevere una bolletta di un 
altro fornitore.

Infatti ci sono 3 cose 
fondamentali che devi sapere: 

1. Nessun fornitore chiama 
direttamente il cliente, nè per 
questo, nè per altre ragioni.

Se ad esempio sei indietro di 
qualche bolletta ti chiamerà il 
recupero crediti, non il fornitore.

2. I contratti stipulati al 
telefono nel 99,9999999% non 
porteranno mai un beneficio, 
garantito. Le ragioni sono 
diverse, ma ti basti sapere che 
gli operatori vengono messi lì a 
chiamare e devono fare numeri, 
senza guardare in faccia a 
nessuno.

3. Dietro questa gente 
(non a caso) quasi sempre 
si nascondono dei fornitori 
che hanno già subito multe 
dall’Antitrust o sono sotto 

indagine (o entrambe le cose) 
proprio per pratiche contrattuali 
scorrette, contratti fatti stipulare 
illegalmente o cose simili.

NOTA: se hai un contratto 
attivo con uno dei fornitori dello 
Sportello Gas & Luce e dovessi 
ricevere (o hai già ricevuto) 
una chiamata di questo tipo, 
sicuramente era un tentativo di 
truffa e di farti un contratto al 
telefono a tua insaputa. Se hai 
dubbi, passa a trovarci.

Insomma stanno affinando le 
tecniche di raggiro lavorando 
sull’abbattere la diffidenza iniziale 
per poi, con i soliti giri di parole, 
frasi fatte e vere e proprie “balle”, 
riescono ancora (purtroppo) a far 
cadere nelle proprie grinfie ignari 
cittadini. Anche le persone più 
attente come te rischiano grosso 
se si distraggono un attimo, 
perciò è bene fare sempre 
attenzione.

Come faccia questa gente 
ad avere le informazioni che gli 
servono prima di chiamarti non 
è ben chiaro, ma sappi che ci 
sono liste che vengono vendute 
e comprate per migliaia di euro 
da persone senza scrupoli. 
Insomma un business semi-
illegale che però c’è ed è difficile 
da combattere.

Ciò che possiamo fare è, come 
sempre, metterti in guardia, 
prendere le dovute precauzioni 
e soprattutto garantirti che 
per queste e per tutte quelle 
problematiche o esigenze legate 
al mondo dell’energia elettrica e 
gas, potrai sempre contare sullo 
Sportello Gas e Luce.

Passa a trovarci, ti aspettiamo!

Ecco a cosa devi stare attento!

Nuova apertura Sportello Gas & Luce a Cambiano!
Inaugurazione Lunedì 13 Febbrario 2023 dalle ore 10:30 alle 18:30 

Vieni a trovarci in Via Cavour 13, troverai un piacevole rinfresco e faremo un brindisi insieme!



Rivolgiti allo Sportello Gas e Luce più vicino a te!
Sportello Gas & Luce

Brandizzo 
è in Via Torino 97 

Tel: 011.19.23.11.45
Jasmine: 3756286073

brandizzo@sportellogaseluce.it

Sportello Gas & Luce
Poirino 

è in Via Amaretti 1/C 
Tel: 011.046.88.35

Alexandra: 3911836741
poirino@sportellogaseluce.it

Sportello Gas & Luce
Canale 

è in Via Roma 64 
Tel: 347.705.46.52
Luca: 3460388177

canale@sportellogaseluce.it

Sportello Gas & Luce
Santena

è in Via Tana 5/a
Tel: 011.668.33.04

 Gian Luca: 3396094208
santena@sportellogaseluce.it

OFFERTA ESCLUSIVA  
Sportello Gas & Luce! 

 *Buono sconto di 300€ grazie alla convenzione con Sportello Gas & Luce,
  prezzo compreso di installazione

Acquista il tuo
Nuovo depuratore d’acqua

a soli 1500€

1200€*
E in più puoi usufruire

del bonus statale
da 500€! 

Passa allo Sportello Gas & Luce più vicino a te
 e vieni a scoprire tutti i dettagli

Rispetta l’ambiente, mai più bottiglie di plastica in giro per casa

Grazie alla convenzione con una nostra azienda partner
abbiamo riservato per te una straordinaria…

INSTALLAZIONE
INVISIBILE

sotto lo zoccolo
della cucina

Mai più corse al supermercato a caccia dell’offerta migliore per l’acqua 
Libera spazio evitando di accatastare decine di casse d’acqua in garage

Sopralluogo
GRATUITO

Inaugurazione il 13 Febbraio!Sportello Gas & Luce
Cambiano 

è in Via Cavour 13 
Tel: 3396094208

Gian Luca: 3396094208 
cambiano@sportellogaseluce.it


