
Bentrovato in questa nuova edizione di Voci di 
Sportello!

Voci di Sportello è la rivista mensile offerta 
dallo Sportello gas e luce per tenerti informato 
su tutto ciò che accade nel settore energetico.

Le informazioni che trovi sfogliando queste 
pagine arrivano direttamente dagli addetti ai la-
vori e sono senza i filtri mediatici.

Innanzitutto, prima di lasciarti alla lettura, per-
mettici di farti nuovamente i nostri migliori auguri 
per questo nuovo anno appena iniziato!

Anche se le vacanze natalizie sono un mo-
mento in cui tutto rallenta e ci si prende una pau-
sa per stare con i propri cari, il mercato energeti-
co non si ferma mai.

Anzi, a dirla tutta, mai come gli ultimi mesi c’è 
stato parecchio fervore in questo settore a causa 
della manovra economica proposta dal governo, 
l’Autorità per l’energia e il gas (ARERA) e la fine 
del mercato tutelato. 

Argomento che attraverso Voci di Sportello 
stiamo trattando da diversi mesi.

Perciò presta attenzione all’articolo del mese 
che trovi nelle prossime pagine!

C’è poi una grandissima novità importante 
della quale ti abbiamo accennato e che a partire 
da questo mese vedrà la sua partenza ufficiale.

Sto parlando di “Amici di Sportello”. 

L’iniziativa messa in piedi appositamente per 
te che, nel momento in cui parli della tua espe-
rienza avuta con lo sportello, consigli ad amici e 
parenti di rivolgersi a noi.

Nel momento in cui il tuo amico (o parente o 
altre tue utenze) verranno attivate con il nostro 
fornitore, riceverai dei punti. E con i punti accu-
mulati potrai ricevere fantastici regali.

Ma non solo, grazie alla tessera “AMICO DI 
SPORTELLO VIP” che ti sarà consegnata alla pri-
ma segnalazione, potrai usufruire di sconti negli 
esercizi commerciali del tuo paese.

Tra questi negozi, ci saranno sia quelli in cui 
vai abitualmente e sia quelli in cui magari non sei 
mai stato!

Potrai così fare i tuoi acquisti usufruendo di 
sconti e promozioni dedicati solo a chi possiede 
la tessera!

Buon anno e…ci vediamo allo Sportello gas e 
luce!

Speciale “Tutela addio”
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Voci di SportelloAmici di Sportello
SEGNALACI UN AMICO E RICEVI FANTASTICI REGALI

Che cos’è “Amici di Sportello”? 

É il nostro modo di ringraziarti quando sei così gentile da parlare di noi a qualcuno e 
mandarlo allo Sportello per le proprie utenze di luce e gas.

Infatti, mi capita molto spesso di ricevere persone in ufficio che sono state mandate 
da altre persone che si sono affidate allo Sportello, ovviamente perchè queste si sono 
trovate molto bene con noi!

Bene, dal momento in cui finirai di leggere, ogni volta che ci segnali qualcuno accu-
mulerai dei punti che ti permetteranno di ricevere dei regali che potrai scegliere tra 
quelli a disposizione.

Tra i premi ci sono smartphone, torce led, profumatori d’ambiente, smartbox e molto 
altro. 

Ti informo subito che non è quella raccolta punti dove devi farne 5000, aggiungere 10€ e 
hai in premio il set di piatti.  E’ davvero qualcosa di più importante!

Funziona così: per ogni cliente che ci segnali e che passa al nostro fornitore ottieni 
5 punti e ogni regalo, ovviamente, ha un numero di punti da raggiungere per essere 
riscattato.

Come vedi è molto semplice, ma non è tutto!

Alla prima segnalazione riceverai l’esclusiva tessera “AMICO DI SPORTELLO VIP”.

La tessera “Amico di Sportello VIP” 

Presentando la tessera che ti sarà consegnata alla pri-
ma segnalazione, usufruirai immediatamente di alcu-
ne promozioni nei vari esercizi commerciali dei paesi 
in cui c’è uno Sportello Gas e Luce (pubblicheremo e 
aggiorneremo la lista delle attività convenzionate e le 
promozioni, nei vari paesi, compreso ovviamente il tuo.

Ciò che dovrai fare, semplicemente, è presentare all’at-
tività convenzionata questa tessera e ti verrà applicato 
automaticamente lo sconto o la promozione.

IMPORTANTE: se hai altre utenze, come casa al mare, in montagna o altro, sempre intestate 
a te, valgono anche quelle!

Cosa aspetti dunque? Segnala! Segnala! Segnala!
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mazioni più dettagliate da fornirti, tanto movi-
mento e smentite di poche ore, resta una sola 
grande verità e una soluzione.

Su questo argomento regna ancora gran-
de confusione e la soluzione migliore è anco-
ra restare ad attendere sviluppi più concreti e 
definitivi. Al momento, questo NON è ancora il 
momento giusto di agire. 

Come già detto nei precedenti numeri di 
voci di Sportello (richiedi le copie dei numeri 
precedenti se te li sei persi), il momento di ca-
pire effettivamente cosa fare, probabilmente 
sarà marzo o Aprile del 2020.

In questi mesi, se non vuoi passare al mer-
cato libero o aspettare notizie più concrete, 
dovrai trasformarti in un giocatore di scacchi.

In pratica dovrai attendere la mossa del tuo 
avversario e pazientemente, fare la tua mossa 
pensando a quelle successive, informandoti 
e cercando di capire come si sta muovendo il 
mercato.

Solo così, spetterà a te l’ultima mossa, quel-
la vincente! 

Attenzione però, perchè alcune persone si 
stanno già muovendo e quindi, a prescindere 
da ciò che succederà in questi mesi, se tu vuoi 
agire di tua iniziativa, lo puoi fare affidandoti a 
un fornitore e a delle persone di cui puoi fidarti.

Qualora dunque lo ritenessi opportuno, 
puoi affidarti senza problemi allo sportello Gas 
e Luce e valutare la tua situazione.

Capire se è il momento di agire o se bisogna 
ancora attendere che qualcuno faccia la pros-
sima mossa!

Al prossimo numero!

Dicembre sicuramente, tra tutti gli altri mesi 
del 2019, è stato quello più movimentato per 
quanto riguarda l’argomento “fine maggior tu-
tela”.

Questo perchè nelle varie settimane che 
precedevano le festività Natalizie, l’ARERA, 
attraverso l’ultima manovra economica, ha 
pubblicato e dopo poco, smentito l’effettiva e 
definitiva chiusura del mercato tutelato, argo-
mento di cui si sta discutendo ormai da anni!

Inizialmente, con una comunicazione avve-
nuta a metà mese, veniva comunicato che tutti 
i clienti, quasi 20 milioni, ancora nel mercato 
tutelato, avrebbero potuto attendere ancora 
per passare al mercato libero.

Le nuove date comunicate erano: Gennaio 
2021 per le aziende e Gennaio 2022 per i privati.

Insomma, tutto faceva pensare ad un ulte-
riore importante slittamento.

Ma come un fulmine a ciel sereno, dopo 
solo poche ore e dopo la cancellazione del-
la legge dalla manovra economica, l’ARERA 
è uscita con la smentita, comunicando che la 
fine del mercato tutelato al momento resta e 
rimane il 30/06/2020.

Attenzione però, perchè poco dopo, la leg-
ge è stata re-inserita richiedendo lo slittamen-
to per tutti, aziende e domestici, a Gennaio 
2022.

Tutto questo sta succedendo mentre stiamo 
scrivendo questo articolo, dunque nelle pros-
sime ore potrebbero esserci dei colpi di scena.

Detto questo, dopo vari giri per avere infor-

SEDI E CONTATTI SPORTELLO GAS E LUCE

Ringrazio sportello gas e luce. 
Persone efficienti, disponibili 
per qualsiasi Problema. 
Consiglio: andate ad informarvi

- Anomis Sibbona

  TUTTA LA VERITÀ SUL MERCATO TUTELATO CHE NESSUN VENDITORE DI ENERGIA TI DIRÀ MAI (PARTE 3) DICEMBRE MESE DI FUOCO PER IL MERCATO TUTELATO!
!

		  La testimoniaza del mese

Sportello gas e luce Brandizzo 
è in Via Torino 97 

Tel: 011.19.23.11.45
Mail: brandizzo@sportellogaseluce.it

Sportello gas e luce Poirino 
è in Via Amaretti 1/C 

Tel: 011.046.88.35
Mail: poirino@sportellogaseluce.it

Sportello gas e luce Trofarello 
è in Via Roma 5/C 
Tel: 011.245.74.41

Mail: trofarello@sportellogaseluce.it

MAIL PER AUTOLETTURE
autoletture@sportellogaseluce.it


